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SHOKZ S820/SHOKZ S821



UNG DUNG SHOKZ

Tai Shokz App

Shokz
P e Play

Ung dung Shokz hé trg chuyén ddi ché dd

EQ, két néi hai thiét bi cing Itc, néing cap
phén mém, va nhiéu tinh néng khac.
Tdi iing dung ngay dé cé trdi nghiém ém

thanh don gién va lién mach.

Logo Apple la thuong hiéu dé dugc dang ki cua Apple Inc, tai Hoa Ky
va cdc quéce gia khdc. Google Play Id thuong hiéu cua Google LLC.
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MUC LUC

KHAC PHUC SUCO
CO GI TRONG HOP
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CACH THUC HOAT PONG



PIEU KHIEN TAI NGHE

Y

Piéu khién tai nghe

Céng sac USB-C pén LED

NUt ngudn/ Nut tdng adm lugng

Nut gidm édm lugng

NUt da nhiém
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BAT/TAT

BAT/TAT

—1

. /
Nut ngudn
Nut tdng dm lugng

Bat tai nghe :
Nhan git nat nguén/ t&ng dm luong cho dén khi dén LED
sang xanh.

Tat tai nghe :

Nhdn gilr nit ngudn/ t&dng am lugng cho dén khi dén LED
sdng do.
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KET NOI

Két nd

1. B4t dau khi tai nghe OpenRun Pro 2 dang tét

2. Nh@n va gitr nat tdng dm lugng cho dén khi dén LED nhdp
nhdy xanh dé ludn phién

(— —)

Settings

C BLUETOOTH @)

OpenRun Pro2by Shokz Connected

3

3. M& ché do Bluetooth cua thiét bi can két ndi va chon “OpenRun
Pro 2 by Shokz"
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CACHBPEO

Cdachdeo

Nhdc tai nghe Ién, dé ra phia sau gay
cho ban va déat méc tai vao tai, sau dé
hay tu do thudng thiic Gm nhac!

*Peo tai nghe sai cdch co thé gay khé chiu. Phan dau
cua tai nghe nén dat & phia trudc tai cua ban.
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AM LUONG

Am lugng

biéu khién dm luong
ﬁ trong khi dang phdt nhac

"
b

//

/

NUt nguén/ tang
am luong

Nut gidm am lugng /’\Klj

Thay déi @m ludng:
Trong khi dang phdt nhac, thay déi @m lugng bdng nut
tdng hodc gidm dm lugng

*Tiéng “bip” sé phdt ra khi dat & dm lugng téi da

@*Nghe am lugng 16n trong thai gian ddi co6 thé gay dnh hudng dén tai
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NUT DA CHUC NANG

Nut da chiuc ndng

Sl@g

Nut da chuc ndng

> Phdt/ Tam ding Q@ Tra 1&i cude goi
BAm 01 1an BAm 01 1an

oy Bai tiép theo & Két thuc cudc goi
Nhdan 02 1&in trong khi dang BAm 01 1an
phdat nhac

kg Baitruéc doé

Nhan 03 I&n trong khi dang
phat nhac
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NUT DA CHUC NANG

Nut da chuc ndng

Bat nhac

BAm 01 lan

Dung nhac

BAm 01 lan

Bai hat ti€p theo

BAm 02 lan khi dang phdat

Bai hdat trudc doé

BAm 03 lan khi dang phat

Trg ly giong noéi clia thiét bi Nhan gilr trong 2 gidy
Trd 16i cudc goi BAm 01 lan
Két thuc cudc goi Bam 01 1an
TU ch6i cudc goi Nhdn gill trong 2 gidly

Thay d&i ngbn ngl

Nhdn 02 lan trong khi dang
3 ché do két néi (dén LED
xanh dé chép nhay lién tuc)

Trd IGi cudc goi thu hai va
ngat cudéc goi hién tai

Nhan gilf trong 2 gidy trong
khi chuéng cua cuéc goi
tha 2 dang reo

Trd 15i cudc goi tha 2 va dé
cudc goi thu nhat & ché dé
chd

Nhan 01 1én khi chuéng
cua cudc goi thu 2
dang reo

Chuyén déi gitia 2 cudc goi

Nhdan 01 1an khi dang gilr 2
cudc goi

Cup mdy cudc goi dau tién khi
3 trong 2 cudc goi

Nhdan va gilr trong 02 gidy khi &
trong 2 cudc goi

*Chi dp dung cho cudc goi théng thusng, khéng dp dung cho cudc goi truc tuyén



KIEM TRA PIN

Kiém tra pin

Piéu chinh khi khéong
@ trong ché doé phdt nhac

"
b

—

-
NUt nguén/ tang
am luong

NUt gidm am lugng /’\Kj

Kiém tra pin:

Nhan nat tdng hodc gidm am lugng trong khi diing phdt
nhac, tai nghe sé bdao cho ban thai lugng pin:

*"Pin day/ Pin trung binh/ Pin th@p/ Hay sac tai nghe”
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TINH NANG KHAC



CHEPOEQ

Ché dé tiéu chuan:
Tan s6 can bdng, phu
hop dé nghe nhac
hdang ngay

Ché do tang cudng bass:

Tang cudng tan sé thdp,
phu hop dé nghe nhac
cO nhip diéu manh trong
khi tép luyén thé thao
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Ché dd Vocal:

Tang cudng tan sé trung,
phu hop dé nghe nhac
trong khi doc sach dién

tl v& hoc truc tuyén

Ché dé tang cudng treble:
Tang cudng tan sbé cao, phu
hop dé nghe nhac nhe
nhang, thanh thodt trong khi
nghi ngoi



SWITCHING EQ MODES

Thay déi ché dd EQ

piéu chinh trong khi
ﬁ dang phdt nhac

O,
NUt nguon/ tang |
am luong

Nut gidm édm lugng /“KU

Thay déi ché dé EQ:

Nhan va gill cd hai nut tdng va gidm am lugng cung ldc khi
dang phdat nhac cho dén khi ban nghe tiéng beep.




KET NOI DA DIEM

Két ndi da diém

3 3

Két ndi 2 thiét bi

Thay déi linh hoat gilia hai thiét
bi v&i két néi da diém
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KET NOI DA DIEM

Két ndi da diém

piéu chinh trong khi tai
nghe dang tat

\%’)) Audrey théng bdo “pairing”

1. B4t dau khi tai nghe dang tét

2. Nhan va gir nat tdng dm lugng cho dén khi Audrey thong
bdo “pairing” va dén LED nhdp nhdy xanh dé luan phién
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KET NOI DA DIEM

NUt nguén/ téng
am luong

<_

Nut da chuc ndng

3. Nhdn va gill nut da chdc ndng va nut t&dng dm lugng cho
dén khi nghe tiéng “bip”
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KET NOI DA DIEM

Settings

C BLUETOOTH @)

OpenRun Pro 2by Shokz Connected

Thiét bj thd nhat

4. Bat Bluetooth trén thiét bi thi nhat va chon “OpenRun Pro 2
by shokz”
5. T4t tai nghe OpenRun Pro 2
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KET NOI DA DIEM

OpenRun Pro 2by Shokz
connected
®

Bluetooth:turn on

— T m—
Thiét bj thd hai

6. VAo lai ché do két néi bang cach nhan gill nat tang am
lugng cho dén khi Audrey théng bdo “pairing” va dén LED
nhap nhdy xanh doé thay phién

7.M6 Bluetooth trén thiét bi thd hai va chon “OpenRun Pro 2
by Shokz”

8.T4t tai nghe OpenRun Pro 2
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KET NOI DA DIEM

g
N

-~

. —
N
C BLUETOOTH (D)
OpenRun Pro 2by Shokz Connec ted g Sﬁ:?ﬂ Pro 2by Shokz
Thiét b Thiét bj
thd nhat thd hai

9. Khé&i dong lai tai nghe OpenRun Pro 2. Ban ¢ thé st dung trén
cd hai thiét bi.
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TAT KET NOI DA BIEM

Tat két noi da diém

piéu chinh trong khi tai
nghe dang tat

\%’)) Audrey théng bao “pairing”

1. B4t dau khi tai nghe dang tét
2. Nhan va gilr nat tdng dm luong cho dén khi Audrey théng
bdo “pairing” va dén LED nhdp nhdy xanh dé ludn phién
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TAT KET NOI DA BIEM

Nut gidm éam lugng

"
b

/
q

0

Nut da chuc ndng

3. Nhdn va giltl nut da chic ndng va ndt gidm édm lugng
cho dén khi nghe tiéng “bip”
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KHOI PHUC CAI DAT GOC

Khéi phuc cai dat goéc

piéu chinh trong khi tai
nghe dang tat

\%’)) Audrey thong bdo “pairing”

1. B4t dau khi tai nghe dang tét

2. Nh@n va gilr nat tdng dm lugng cho dén khi Audrey
théng bdo “pairing” va dén LED nhdp nhdy xanh do
luGn phién
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KHOI PHUC CAI DAT GOC

Nut tdng dm lugng

/ Nut gidm édm lugng
D
+.
)

e

4

; Nut da chuc ndng

4

3. Nhd@n va gill nut da chiic nang/nat tdng dm lugng/nut
gidm am lugng cho dén khi tai nghe phdt ra tiéng “bip”
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THAY BOI NGON NG

Thay déi ngén ngl

Tai nghe dudc ho trg cdc ngdén ngi:
Tiéng Anh, Tiéng Trung, Tiéng Nhét, va Tiéng Han

Piéu chinh trong khi tai
nghe dang tdt

\%))) Audrey thédng bdo “pairing”

1. B4t dau khi tai nghe dang tét

2. Nhan gilf nut tdng adm lugng cho dén khi Audrey
théng bdo “pairing” va dén LED nhdp nhdy xanh do
lién tuc
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THAY BOI NGON NG

Nut da chuc ndng

3. Nh@n dup vdo nut da chic ndng, sau dé nhan mét 1an
vaio nut t&dng dm lugng. Ngén nglr sé dugc chuyén déi khi
ban nghe thdy ngén ng tuong Ung.
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VE SINH VA BAO HANH



MEO SAC PIN

Meo sac pin

Tai nghe sé ty dong tdt ki
sqc pin

Pang sac Sac day

Khi pin yéu, tai nghe sé thong bdo “Charge Me” va den dé
sdng nhdp nhdy lién tuc. SU dung cdp sac USB-C tuong ung
dé sac.

bén LED sé& chuyén sang mau dé trong qud trinh sac va tai
nghe sé tu dong tdt. Bén LED sé chuyén tu dé sang xanh khi
sac day.
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BAOQUAN

Bdo quan

. Pé tai nghe & noi khé rdo, mat mé. Nhiét dé & muc 0~40°C (32-102°F).

- P&t tai nghe trdnh xa khoi ngudn nhiét, khi gas, hodic cdc chat long dn mon
khdc, v& khéng dé tai nghe dudi anh ndng truc tiép trong thai gian dai hodc su
dung & nhing nai néng.

Ngung sU dung tai nghe ngay lép tdc néu co bat ky bd phan ndo bi hong, coé
kho, néng, hodc cé mui chdy.

Muc dd chéng nude va bui clia tai nghe 1d1 IP55. C6 thé su dung trong cdc mén
thé thao va bai tap khédng c6 nudc, nhung khéng hodin todn chéng nudc.
Khong dé tai nghe trong nudc. IP55 khéng phdi muc bdo vé tuyét déi var cé thé
gidm do hao mon binh thudng.

Lam sach tai nghe bdng vdi mém kho. Sau khi luu tri trong thsi gian dai, vui
long sac tai nghe trudc khi st dung lai.

Nguy cé mét thinh luc

Listening with headphones at high volume may affect your hearing and the audio
will be distorted.

Please do not listen with headphones at high volume for a long time.

Nghe nhac & dm lugng cao cé thé anh hudng dén thinh luc va @dm thanh sé bi
bién dang. Vui lbng khéng nghe tai nghe & dm lugng cao trong théi gian dai.
Pin

CANH BAO

Thay thé pin bdng logi khdng dung co thé gay mat an todn

VUt pin vaio IUa hodic 16 ndng, hodc nghién ndt, hodc cdt pin cé thé gay nd

. Pé pin trong Mai trudng nhiét dé cuc cao cé thé dan dén né, rod ri chat 1éng
hodc khi dé chay.

Pin chiu ap sudt khéng khi thdp cé thé dan dén né, rod ri chat 16ng hodc khi

dé chay.

Khong sU dung pin néu né bi phoéng ro rét.
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BAOQUAN

Sac pin

. BAmM bdo céng sac ludn khé rdo trudc khi két ndi thiét b véi cap sac. Néu
khong, c6 thé tang nguy co xdy ra su cé chdp mach, chdy né.

. Khéng sac ngay sau khi tap thé duc vi mé héi cé thé lot vaio céng sac, dan
dén chdy mach trong qud trinh sac.

- Gilr tai nghe xa nguoén dién khi sac

. Chi st dung cdc nguédn cung cdp dién dé dugc co quan lién quan phé duyét
va ddp Ung cdc yéu cau quy dinh dia phuong (nhu UL, CSA, VDE, vt CCC)

Nguy co khi ldi xe

. Luu y rdng & mét s6 quéc gia hodc khu vuc, viéc st dung tai nghe khi diéu
khién bat ki loai phuong tién ndio cé thé I bat hop phdp. Vui ldbng kiém tra
val tudn thd cdc quy tdc giao théng hodc luat phdp, quy dinh lién quan &

khu vuc cda ban hodic tham khdo co quan qudn ly dia phuong.

Kich Ung da

Although rare, some users may experience skin allergies or skin
sensitivity when coming into long-term contact with the headphones'
outer materials. DU hi€ém, mot s6 ngusi dung co6 thé gdip phdn Ung di
Ung hodc nhay cdm trén da khi tiép xuc lau véi vat liéu bén ngodi. Dé
trdnh nguy co phdn Ung dj Ung, vui Iong khéng deo tai nghe néu ban
dang bi thuong hodc c6 kich Ung trén da hodc xung quanh cd, tai
hodc dau.

- Néu ban cam thdy da bj do, sung hodic nguia khi deo tai nghe, hdy
ngung sU dung tai nghe ngay I&p tuc va tham khdo y kién bdc si

Thong tin
Thiét k& va thong s6 ki thudit co thé thay déi ma khéng céin théng bdo trudc. bé

biét thém théng tin san phdm mdi nhdt, vui long truy cap: https://shokz.com.vn/
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STORAGE AND MAINTENANCE

Can thiép dién tu

Khéng st dung sdn phédm nday & nhiing nci ma thiét bj khéng day bi cam
(chdng han nhu & san bay va cdc co s y té dia phuong, v.v.) vi né cé thé
anh hudng dén cdc thiét bi dién ti khdc hodc gay ra mét sé nguy hiém
tiém tang.

. MOt s6 thiét bj dién ti cé thé gdp su ¢ do su can thiép cla séng radio tu
san phadm nay (vi du trong mot s6 thiét bj dién ti 6 t6). Vui long lién hé vai
nha sdn xudt cla cdc thiét bj dién ti dé biét thém thong tin.

. S6ng radio do san phdm ndy phdt ra coé thé dnh hudng dén hoat ddong
binh thusng clia mét sé thiét bi y t&, chdng han nhu mdy tao nhip tim, mady
khir rung tim, mdy cdy &c¢ tai, mdy trg tinh, v.v. Néu ban st dung bat ki thiét
bi y t€ ndo trong s6 nAy, hdy thdm khdo y kién clia bdc siva nha san xudt
thiét bj y t&€ vé cdc han ché khi st dung sén pham, vai gill tai nghe & khodng
cdch an todin véi cdc thiét bi y té. Ngung st dung san phdm nay néu ban

nghi ngd co6 sy dnh hudng dén cdc thiét bi y té€ cla ban.
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BAO HANH

Bao hanh
Tai nghe cla ban dugc hudng ché dé bdo hanh
Truy cdp : https://shokz.com.vn/baohanh/ dé biét thém

thong tin

Pé dang ki cho san phdm cua ban, hay tdi Ung dung Shokz.
*Khéng dang ki tai khodn thanh céng khéng gdy danh
hudng dén chinh sdch bdo hanh
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KHAC PHUC SU CcO

Khéac phuc sucd

Néu ban cé su cb gj, truy cap: )
https://shokz.com.vn/hotro/ dé dugc ho trg
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CO GI TRONG HOP

Co gi trong hop?

.

N /
HOp dung Tainghe TUi dung
OpenRun Pro 2*] OpenRun Pro 2*] OpenRun Pro 2*1
[« -]
User Guide Legal l;H
HDSD Thé bdo hanh Cdp sac
OpenRun Pro 2* OpenRun Pro 2* USB-C*I

Néu c6 bd phén ndo trong tai nghe cé van dé, hdy lién hé
v&i Shokz dé ducc hd tro.

*Luu y réing bao bi cé thé khdc nhau tuy theo ting khu vuc.

35






	Slide 1: HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG
	Slide 2: Tải Shokz App
	Slide 3: MỤC LỤC
	Slide 4
	Slide 5: CÁCH THỨC HOẠT ĐỘNG
	Slide 6: Điều khiển tai nghe
	Slide 7: BẬT/TẮT
	Slide 8: Kết nối
	Slide 9: Cách đeo
	Slide 10: Âm lượng
	Slide 11: Nút đa chức năng
	Slide 12
	Slide 13: Kiểm tra pin
	Slide 14
	Slide 15: Chế độ EQ
	Slide 16: Thay đổi chế độ EQ
	Slide 17: Kết nối đa điểm
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23: Tắt kết nối đa điểm
	Slide 24
	Slide 25: Khôi phục cài đặt gốc
	Slide 26
	Slide 27: Thay đổi ngôn ngữ
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30: Mẹo sạc pin
	Slide 31: Bảo quản
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34: Bảo hành
	Slide 35: Khắc phục sự cố
	Slide 36: Có gì trong hộp?
	Slide 37

