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CÁCH THỨC HOẠT ĐỘNG 
 

 

 



Điều khiển tai nghe

 

 

Nút nguồn/Âm lượng 

 

Đèn LED chỉ báo 

Nút âm thanh  

 

Cổng sạc từ tính 

 

Nút đa nhiệm  

 Đa 

  

Tắt/Bật tiếng micro 

 

 Tiếng 

 

Micro 1 

 

 1 

 

Micro 2 

 



Bật/Tắt 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bật tai nghe: 

Nhấn giữ nút nguồn/âm lượng + đến khi đèn LED chỉ báo chuyển sang 

xanh 

*Tai nghe sẽ phát ra âm thanh: “Welcome to Shokz”. 

Tắt tai nghe:  

Nhấn giữ nút nguồn/âm lượng đến khi đèn LED chỉ báo chuyển sang đỏ 

*Tai nghe sẽ phát ra âm thanh: “Power off”. 

 

Nút nguồn/Âm lượng 

 



Kết nối với điện thoại 

 
3. Chọn “OpenComm2 by Shokz” trên cài đặt Bluetooth thiết bị của bạn. 

Tai nghe sẽ phát ra âm thanh “Connected”.  

Điều khiển khi tai nghe của bạn đang tắt: 

1.  Bắt đầu khi tai nghe đang tắt  

2. Nhấn giữ nút âm lượng + đến khi đèn chỉ báo nhấp 

nháy đỏ và xanh luân phiên. 



Kết nối với PC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Điều khiển khi tai nghe của bạn đang tắt: 

 1. Bắt đầu với tai nghe của bạn được bật 

2. Cắm đầu thu không dây USB-C vào PC của bạn 

3. Kết nối sẽ được thiết lập khi tai nghe phát ra âm thanh 

“Connected” hoặc tiếng bíp, và đèn LED chỉ báo trên USB sẽ 

chuyển sang màu xanh. 

 

Nút đa nhiệm 

 



 

 

 

Cấu hình 

*Để phát nhạc hoặc nhận cuộc gọi trên tai nghe, hãy đảm bảo 

“Shokz Loop 110” vừa được xác định là đầu vào mặc định vừa là 

thiết bị đầu ra trong cài đặt âm thanh máy tính của bạn. 

 

 

 

 



Cách đeo 

 
Để tai nghe qua đầu, đưa tai nghe ra sau gáy và đặt móc 

tai lên tai bạn. 

* Đặt micrô khử tiếng ồn gần miệng bạn. 

* Đeo tai nghe sai cách có thể gây khó chịu. 

Hãy chắc chắn rằng bạn có đầu tai nghe ở phía trước tai của bạn. 



Nghe nhạc và Cuộc gọi 

 

 

 

Thay đổi âm lượng 

Thay đổi chế độ EQ 

Dừng/Phát nhạc 

Bài hát tiếp theo  

Bài hát trước đó 

Thay đổi ngôn ngữ 

Trả lời cuộc gọi 

Kết thúc cuộc gọi 

Từ chối cuộc gọi 

Trả lời cuộc gọi đến 

Và kết thúc cuộc gọi hiện tại 

Thay đổi chế độ EQ 

Thay đổi chế độ EQ 

Thay đổi chế độ EQ 

Thay đổi chế độ EQ 

Thay đổi chế độ EQ 

Thay đổi chế độ EQ 

Nhấn giữ trong vòng hai giây khi 

nhận cuộc gọi thứ hai  

Nhấn giữ trong vòng hai giây khi 

nhận có cuộc gọi đến   

Nhấn một lần trong cuộc gọi    

Nhấn một lần khi có cuộc gọi đến    

Nhấn hai lần trong khi kết nối 

Nhấn ba lần trong khi nghe nhạc Nhấn ba lần trong khi nghe nhạc 

Nhấn hai lần trong khi nghe nhạc 

Nhấn một lần vào tai nghe 

Nhấn giữ cả hai nút bấm Nguồn/Âm 

lượng và Nút Âm lượng trong khi nghe 

nhạc đến khi nghe được tiếng báo hiệu. 

Trong khi đang phát nhạc, điều chỉnh âm 

lượng bằng cách nhấn các nút “Âm lượng 

+” hoặc “Âm lượng -”. 

*Một tiếng bíp sẽ phát ra khi âm lượng tối đa 

Nghe bằng tai nghe ở âm lượng lớn có thể ảnh hưởng 

đến thính giác của bạn và âm thanh sẽ bị bóp méo. 



 

 

 

 

 

 

 

 

Thay đổi giữa hai cuộc gọi 

Kết thúc cuộc gọi và 

chuyển sang cuộc gọi chờ 

Kích hoạt hỗ trợ giọng nói 

Trả lời cuộc gọi đến và giữ 

cuộc gọi chờ. 

Tắt micro 

Bật micro 

Nhấn vào một lần khi nhận cuộc gọi 

thứ hai  

Nhấn vào một lần   

Nhấn giữ trong vòng hai giây 

Nhấn giữ trong vòng hai giây khi nhận 

tai nghe vào chế độ chờ.  

Nhấn vào tai nghe, tai nghe sẽ phát ra 

âm thanh “mute on”.  

Nhấn vào tai nghe, tai nghe sẽ phát ra 

âm thanh “mute off”.  



Đầu thu không dây 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Kết nối với tai nghe mới 
Nhấn giữ trong vòng hai giây 

LED: Nhấp nháy nhanh màu 

đỏ và xanh 

Kết nối lại với tai nghe đã kết nối 
Nhấn một lần vào tai nghe 

LED: Đèn xanh sáng lên cách mỗi giây 

 

 

Nút đa nhiệm 

 



Đèn LED trên đầu thu 
 Chế độ kết nối: Đèn xanh và đỏ nhấp nháy luân phiên 

 Chế độ kết nối lại: Đèn xanh nhấp nháy mỗi giây 

 Chế độ chờ: Đèn xanh nhấp nháy mỗi năm giây và ngừng   

....... nhấp nháy sau một phút 

 Kết nối Bluetooth: Đèn sáng xanh 

 Truyền phát nhạc: Đèn sáng xanh 

 Trong cuộc gọi: Đèn sáng lục 

 Tắt tiếng trong cuộc gọi: Đèn sáng đỏ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Kiểm tra tình trạng pin 

 

 

Cách kiểm tra tình trạng pin: 
Nhấn vào nút “Nguồn/Âm lượng +” hoặc “Âm lượng –“ trong khi 

tạm dừng âm nhạc. Tai nghe sẽ phát ra âm thanh:  

 

“Battery high/Battery medium/Battery low/Charge me” 
 
 
 
 
 
 

Thực hiện các điều khiển trong 

khi âm thanh không phát 

Nút nguồn/Âm lượng (+) 

 
Nút Âm lượng (-) 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TÍNH NĂNG BỔ SUNG 

 
 
 
 
 



Chế độ EQ 

 

 
 
 

Chế độ tiêu chuẩn 

Tần số cân bằng để nghe nhạc 

Chế độ tăng cường giọng nói 

Tần số trung gian nâng cao 

cho sách nói, podcasts,... 



Thay đổi chế độ EQ 

 
Cách thay đổi chế độ EQ 
Nhấn giữ cả hai nút “Nguồn/Âm lượng +” và “Âm lượng –“ trong 

khi đang phát nhạc đến khi nghe tiếng bíp. Tai nghe sẽ phát ra 

âm thanh: 

 

“Standard Mode/Vocal Booster Mode.” 
 
 
 

Nút nguồn/Âm lượng (+) 

 
Nút Âm lượng (-) 

 



Tắt chế độ kết nối đa điểm 

 
1. Bắt đầu khi tai nghe đang tắt 

2. Nhấn giữ Nút âm lượng + cho đến khi tai nghe phát ra âm 

thanh “Pairing” và đèn LED chỉ báo nhấp nháy lần lượt đỏ 

và xanh. 

3. Nhấn giữ nút đa chức năng và Nút âm lượng – đến khi tai 

nghe phát ra âm thanh “Multipoint disabled” 
 
 
 

Nút nguồn/Âm lượng (+) 

 

Nút Âm lượng (-) 

 
Đèn LED chỉ báo 



Khôi phục cài đặt gốc 
 

 
 

 
1. Bắt đầu khi tai nghe đang tắt 

2. Nhấn giữ Nút âm lượng + cho đến khi tai nghe phát ra âm 

thanh “Pairing” và đèn LED chỉ báo nhấp nháy lần lượt đỏ 

và xanh. 
 
 
 

Thực hiện các điều khiển trong 

khi tai nghe đang tắt  

Nút nguồn/Âm lượng (+) 

 

Đèn LED chỉ báo 

Tai nghe phát ra âm thanh: “Pairing.” 



 
3. Nhấn giữ Nút đa chức năng, Nút âm lượng -, Nút âm lượng 

+ cho đến khi nghe hai tiếng bíp và cảm thấy tai nghe rung 

lên 

4. Tắt tai nghe. Tai nghe đã được khôi phục cài đặt gốc và có 

thể kết nối lại với thiết bị của bạn.  
 
 

Nút nguồn/Âm lượng (+) 

 
Nút Âm lượng (-) 

 

Nút đa chức năng 



Thay đổi ngôn ngữ 
Tai nghe của bạn được cài đặt bốn loại ngôn ngữ: Tiếng Trung, 

tiếng Anh, tiếng Nhật và tiếng Hàn. 

 
 

 
 

1. Bắt đầu khi tai nghe đang tắt 

2. Nhấn giữ Nút âm lượng + cho đến khi tai nghe phát ra âm 

thanh “Pairing” và đèn LED chỉ báo nhấp nháy lần lượt đỏ 

và xanh. 

Thực hiện theo các hướng dẫn khi 

tai nghe đã tắt.  

Nút nguồn/Âm lượng (+) 

 

Đèn LED chỉ báo 

Tai nghe phát ra âm thanh: “Pairing.” 



 
 
 
 

 
 
 
 
 

3. Nhấn đúp vào nút đa chức năng. Ngôn ngữ được chuyển 

đổi khi nghe thấy ngôn ngữ tương ứng. 
 
 
 
 
 
 

Nút đa chức năng 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BẢO QUẢN TAI NGHE 

 
 
 
 
 
 



Thay đổi ngôn ngữ 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Khi tai nghe sắp hết pin sẽ có lời nhắc “charge me” và đèn đỏ sẽ nhấp 

nháy liên tục. Sử dụng cáp sạc từ tính tương ứng để sạc. 

Đèn LED sẽ chuyển sang màu đỏ trong quá trình sạc và tai nghe sẽ tự 

động tắt. Đèn LED sẽ chuyển từ màu đỏ sang màu xanh khi sạc xong 

 

Tai nghe sẽ tự động  

tắt khi đang sạc  

Cáp sạc từ tính 

Đang sạc Đã sạc xong 



Cảnh báo độ ẩm 

 

Cách hoạt động: 

Tai nghe có thể phát hiện chất lỏng như nước, mồ hôi hoặc mưa. Nếu tai 

nghe được cắm vào bộ sạc khi đang bị ướt, đèn LED sẽ nhấp nháy màu 

đỏ và xanh. Sau đó tai nghe sẽ phát ra tiếng bíp. Nếu điều này xảy ra, hãy 

tháo cáp sạc, lau khô hoàn toàn sau đó mới tiến hành sạc. 

 

 



Bảo hành 
Tai nghe của bạn được bảo hành 1 đổi 1 trong vòng hai năm.  

Hãy truy cập trang web của chúng tôi tại 

https://shokz.com.vn/baohanh/ để biết chi tiết về chế độ bảo 

hành.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://shokz.com.vn/baohanh/


Xử lý sự cố 

 

 

 

 

 

 

Nếu bạn gặp bất kỳ vấn đề hoặc vấn đề nào, vui 

lòng truy cập https://shokz.com.vn/hotro/ để 

được hỗ trợ thêm 

 

 

 

 

 

 

 

https://shokz.com.vn/hotro/


Có gì trong hộp 

 
Nếu bất kỳ bộ phận nào của sản phẩm của bạn bị hư hỏng 

hoặc thiếu, đừng sử dụng nó. Liên hệ với Shokz hoặc đại lý phân 

phối để được hỗ trợ. 

*Xin lưu ý rằng thiết kế hộp đựng có thể thay đổi tùy theo khu 

vực. 

 

Hộp OpenComm2 UC  Tai nghe OpenComm2 

UC và đầu thu không dây 

 

Túi đựng tai nghe 

OpenComm2 UC 

 

Cổng sạc từ tính Hướng dẫn sử dụng 

OpenComm2 UC  

Tuyên bố pháp lý 

OpenComm2 UC/ 

Đầu thu không dây USB-C   



 

OPENCOMM 2 UC 

· Bảo quản tai nghe ở nơi khô ráo, thoáng mát trong nhiệt độ từ 0~45°C 

(32~113°F). Tai nghe đặt trong môi trường nóng/lạnh, khu vực có độ ẩm 

cao hoặc áp suất không khí cực thấp có thể làm giảm tuổi thọ pin. 

· Để sản phẩm tránh xa nguồn nhiệt, ánh nắng trực tiếp, khí dễ cháy hoặc 

các chất lỏng khác. 

· Giữ cổng sạc khô ráo trước khi kết nối với bộ sạc sẽ giảm nguy cơ hư 

hỏng. 

· Tai nghe này có khả năng chống nước nhưng không thấm nước. Vui lòng 

không ngâm tai nghe trong nước. 

· Lau sạch tai nghe bằng vải khô mềm. 

· Không sạc ngay sau khi tập thể dục, trường hợp có mồ hôi bên trong 

cổng sạc, có thể dẫn đến cháy mạch khi sạc. 

· Sau khi cất giữ trong thời gian dài, vui lòng sạc tai nghe trước khi sử 

dụng lại. 

Ghi chú 

Thiết kế và đặc điểm kỹ thuật sản phẩm có thể thay đổi mà không cần 

thông báo. Để biết thông tin sản phẩm mới nhất, vui lòng truy cập: 

https://shokz.com.vn/ 

 

 

THÔNG TIN QUY ĐỊNH VÀ PHÁP LÝ 

https://shokz.com.vn/


Cảnh báo 

Để tránh nguy cơ nổ, cháy hoặc rò rỉ hóa chất độc hại, vui lòng không 

tháo rời sản phẩm hoặc thay thế, làm cong vênh hoặc làm hỏng pin. 

Mặc dù hiếm gặp nhưng một số người dùng có thể bị dị ứng da hoặc 

nhạy cảm với da khi tiếp xúc lâu dài với chất liệu bên ngoài của sản 

phẩm. Để tránh nguy cơ phản ứng dị ứng, vui lòng không đeo sản phẩm 

nếu bạn đang bị thương hoặc kích ứng da trên hoặc xung quanh cổ, tai 

và/hoặc đầu. Nếu bạn thấy da bị mẩn đỏ, sưng tấy hoặc ngứa khi sử 

dụng sản phẩm, hãy ngừng sử dụng sản phẩm ngay lập tức và tham 

khảo ý kiến bác sĩ. 

Chỉ sạc bằng cáp sạc từ tính được nhà sản xuất phê duyệt. Các loại cáp 

sạc khác có thể không đáp ứng các tiêu chuẩn an toàn hiện hành và 

việc sạc bằng các loại cáp đó có thể gây nguy cơ gây thương tích cho 

người dùng hoặc làm hỏng thiết bị. 

Chỉ sử dụng sản phẩm này với nguồn điện đáp ứng các yêu cầu quy định 

của địa phương được cơ quan phê duyệt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


